
Postup podání žádosti o poskytnutí sociální služby 

Vyplňte všechny údaje na příslušném tiskopise a žádost podepište. 
Vyplněnou a podepsanou žádost můžete doručit: 

• osobně,  
• do datové schránky: qzcui5f 

• e-mailem: dzr@diakonie-stred.cz,  

• poštou na adresu: 
Domov se zvláštním režimem 

Opolany 84 

289 07 Opolany  

Domov se zvláštním režimem 

Pátek 178 

290 01 Poděbrady 

 

Po zaevidování Vaší žádosti budete písemně informování o zařazení žádosti do evidence 
zájemců. Bude s Vámi telefonicky domluveno sociální šetření za účelem zjištění Vaší aktuální 
nepříznivé sociální situace.  
 

V rámci sociálního šetření se posuzuje obsahová část žádosti, tedy soulad Vaší nepříznivé 
sociální situace s poskytovanou službou. 
 

•  individuální potřeby a očekávání žadatele,  
•  rozsah podpory a pomoci, kterou žadatel potřebuje v běžném životě,  
•  míra samostatnosti při každodenních činnostech,  
•  aktuální zdravotní stav a jeho vliv na běžné fungování,  
•  možnosti podpory ze strany rodiny, blízkých osob nebo dalších dostupných služeb,  
•  posouzení nepříznivé sociální situace a vhodnosti požadované sociální služby.  
Současně Vám mohou být doporučeny další vhodné formy podpory, například terénní sociální 
služby nebo jiné návazné a dostupné služby. 
 

Žádost může být vyřízena: 
• přijetím do služby, pokud je volná kapacita,  
• zařazením do evidence žadatelů, pokud splňujete podmínky pro přijetí, ale aktuálně není 

volné místo,  

• odmítnutím z důvodů uvedených v § 91 odst. 3 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách. 
  

Při rozhodování o přijetí do námi poskytované sociální služby je základním kritériem Vaše 
nepříznivá sociální situace, nikoliv délka evidence Vaší žádosti. 
 

 


